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1. Eksploatacja i obstuga

1. Eksploatacja i obstuga

Basic to pompa ciepfa powietrze-woda do przygotowania cieptej wody uzytkowej. Maksymalna temperatura wody uzytkowej jaka moze przygotowac
pompa ciepta to 55°C. Jednak z uwagi na najekonomiczniejsze uzytkowanie pompy ciepfa zaleca sie, aby nie ustawia¢ temperatury c.w.u. powyzej 45°C,
gdyz spowoduje to podniesienie kosztow uzytkowania pompy ciepta oraz szybsze zuzywanie si¢ elementéw agregatu pompy ciepta. Pompa ciepta Basic
(przy zatozonym normalnym zuzyciu c.w.u. 50 I/0s./dzieri, nie jednoczesnie) przeznaczona jest dla: 4-5 osobowej rodziny (Basic 200); 5-6 osobowej rodziny
(Basic 270); 6-7 osobowej rodziny (Basic 300).

Temperatura wody ponad 50°C moze spowodowac powazne oparzenie. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc, aby nie doszto do oparzenia
sie dziedi, 0s6b niepetnosprawnych oraz oséb starszych.

1.1. Opis urzadzenia oraz zasada dziatania

Basic to pompa ciepta zintegrowana ze zhiornikiem do c.w.u. Woda uzytkowa jest zatem ogrzewana przy uzyciu agregatu sprezarkowego. Zbiorniki pompy
ciepta Basic wyposazone s3 réwniez w dodatkowa wezownice (jedna lub dwie w zaleznosci od modelu), przeznaczong do podtaczenia zewnetrznego
irédta ciepta, np. kotta. Pompa ciepfa moze korzysta¢ z powietrza w pomieszczeniu (przy spetnieniu.odpowiednich warunkdw), badZ z powietrza
zewnetrznego przy podtaczeniu kanatow powietrznych do urzadzenia. Podczas pracy pompy ciepta powietrze jest ochtadzane, przez co moze dochodzic do
wykraplania wilgoci z powietrza. Powstawanie kondensatu jest zatem zjawiskiem naturalnym i zaleznym od warunkdw pracy urzadzenia. Nalezy zapewnic
odprowadzenie kondensatu np. do kratki Sciekowej. Zbiornik pompy ciepta Basic wyposazony jest réwniez w grzatke elektryczna, ktéra moze stuzy¢ do
przegrzewu antybakteryjnego lub szybkiego nagrzewu c.w.u. w przypadkach wzmozonego zapotrzebowania na ciepta wode.

Igodnie z (UE) NR 517/2014 i (UE) 2015/2068 urzadzenie/produkt zawierajacy lub uzalezniony od fluorowanych gazéw cieplarnianych.
Obieg czynnika chtodniczego jest hermetycznie zamkniety.

1.2. Przeznaczenie

Pompa ciepta Basic przeznaczona jest do ogrzewania wody uzytkowej przy uzyciu powietrza zewnetrznego lub z pomieszczenia (w zaleznosci od podtaczenia
urzadzenia, pamietajac o zakresie pracy danego modelu pompy ciepfa). Urzadzenie moze obstugiwac wytacznie osoba dorosta, bez ograniczeri umystowych
i fizyaznych. Osoba ta powinna by¢ przeszkolona przez instalatora oraz zaznajomic sie z instrukcja urzadzenia.

1.3. Nieprawidtowa eksploatacja

Niedopuszczalne jest:

1. Wykorzystywanie powietrza zawierajacego ttuszcze;

2. Wykorzystywanie do ogrzewania innych cieczy niz woda uzytkowa;

3. Ustawianie urzadzenia: na zewnatrz; w pomieszczeniach narazonych na zamarzanie; w pomieszczeniach narazonych na kurz, gazy lub fatwopalne pary;
4. _Eksploatacja: urzadzenia z pustym zasobnikiem; ponizej temperatury pomieszczenia +7°C.

1.4. (zas nagrzewania

Eksploatacja z zastosowaniem jako pompa ciepfa:

Nagrzewanie wody od 10 do 55°C (tryb ECO)

powietrza Przyblizony czas nagrzewania wody [h] Sredni pobor pradu [W]

Temperatura

lotovego Basic 300
+35°C 35 6 8 432 465 456
+20°C 5 8,5 10,5 404 425 429
+15°C 55 10 12 402 413 418

+7°C 6,5 12 14,5 384 372 399
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1. Eksploatacja i obstuga

1.5. Opis sterownika

Sterownik zamontowany w urzadzeniu przeznaczony jest do obstugi pompy ciepta Basic. Pozwala on na kontrole pracy: sprezarki, wentylatora, grzatki,
pompy obiegowej dodatkowego Zrodfa i cyrkulacyjnej. Szczegétowy opis oraz zasady dziatania sterownika zawarte sa w instrukgji sterownika.

1.6. Dane techniczne pompy ciepta

specyfikagja | jm. | Basic 200 Basic 270 Basic 300
nr katalogowy - 09-353102 09-355102 09-355202 09-356100
Srednia moc grzewcza kw 2 2 2
zakres pracy pompy °C +7/+35 +7/435 -7/435
ilos¢ wezownic dodatkowych - 1 1 2 1
powierzchnia wezownic dodatkowych m? 1 1 1/0,7 1
35! 31 24
o i 3,8 34 27
maksymalna temperatura wody (pompa ciepta) °C 55 55 55
maksymalna temperatura wody (pompa ciepfa + grzatka) | °C 75 75 75
wymiary (wysokos¢ x srednica) mm 1500 x 670 1730x 670 1900 x 670
diear kg 120 130 | 150 135
moc akustyczna (wg EN 12102) dB 57 56 62
cisnienie akustyczne (w odlegtosci 2 m) dB 46 45 51
nominalny przeptyw powietrza m’/h 365 314 328
maksymalna dtugos¢ kanatéw powietrznych m 10 10 10
azynnik chtodniczy - R134a R134a R134a
ilos¢ czynnika kg 12 1,2 1,2
pobdr mocy elektrycznej pompy ciepta’ kW 04 04 04
moc elektrycznej grzatki kw 2 2 2
catkowita moc grzewcza (pompa ciepta +grzatka) kW 4 4 4
napiecie i czestotliwos¢ zasilania urzadzenia V/Hz 230/50 230/50 230/50
maksymalny pobdr pradu A 10,7 10,7 10,6
stopien ochrony - 1P22 1P22 1P22
profil poboru wody (zgodnie z EN-16147) = L XL XL
Qe kWh 3,1 5,7 7,1
maksymalna objetos¢ wody zmieszanej (V.)' | 197 346 392
temperatura referencyjna (e,,)' °C 50,27 54,68 52,50
maksymalna objetos¢ wody zmieszanej (V.,,)* | 199 347 392
temperatura referencyjna (e,,)’ °C 50,07 55,01 52,65
sugerowane zabezpieczenie elektryczne - (16 (16 (16
krdcce przytaczeniowe - | 1"(3/4"—gyrkulaja) 1"(3/4" - cyrkulagja) 1" (3/4" - cyrkulacja)
przytacze kondensatu mm 12 12 12
sprezarka - rotacyjna rotacyjna rotacyjna
maksymalne cisnienie pracy zbiornika MPa 1 1 1
maksymalne cinienie wezownicy MPa 1,6 1,6 1,6
maksymalna temperatura pracy zbiornika °C 100 100 100
maksymalna temperatura pracy wezownicy °C 110 110 110
typ zbiornika - SGW(S) SGW(S) SGW(S)B SGW(S)
$rednica zbiornika mm 660 660 660 660
wysokos¢ zbiornika mm 1140 1360 1360 1460

' EN-16147 A15W10-55
? EN-16147 A20W10-55
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1. Eksploatacja i obstuga / 2. Informacje ogdine

1.7. Konserwacja

1. Regularnie sprawdzaj potaczenie pomiedzy wtyczka, gniazdkiem i przewodem uziemiajacym;

2. W zimnych rejonach (ponizej 0°) w przypadku wytaczenia systemu na duzszy czas, nalezy oprézni¢ wode ze zbiornika, aby zapobiec jej zamrozeniu
i uszkodzeniu urzadzenia;

3. Przynajmniej raz na 18 miesiecy nalezy wymieni¢ anode magnezowa w urzadzeniu (nie dotyczy urzadzen ze standardowo zamontowang anoda
tytanowa) - wymiana nie wchodzi w zakres obstugi gwarancyjnej. Nalezy zachowac potwierdzenia zakupu anod i wpisy w karcie gwarancyjnej o jej
wymianie. Regularna wymiana anody magnezowej jest warunkiem utrzymania gwarangji na zbiornik;

4. Jezeli parametry wody na wyjsciu s wystarczajace, zaleca sie ustawic nizsza temperature, aby zmniejszy¢ emisje ciepta, zapobiec tworzeniu sie kamienia
i oszczedzi¢ energie;

5. Przed wytaczeniem urzadzenia na diuzszy czas nalezy odtaczyc zasilanie, oproznic wode ze zbiornika i rur oraz zamknac wszystkie zawory. Nalezy réwniez
regularnie sprawdza¢ wewnetrzne elementy;

6. Nalezy sprawdza¢ wezyk kondensatu i w razie potrzeby oczyszczac z zabrudzen.

7. Nalezy kontrolowac droznos¢ kanatéw wentylacyjnych i parownika.

1.8. Sprawdzanie oraz przenoszenie urzadzenia

Po otrzymaniu przesytki, opakowanie powinno by¢ sprawdzone pod katem jakichkolwiek uszkodzen. Jezeli takie wystepuja, nalezy niezwtocznie
poinformowac o tym fakcie przewoznika. Podczas przenoszenia urzadzenia nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace kwestie:

1. Przedmiot delikatny, przenos urzadzenie z zachowaniem szczegdInej ostroznosci.

2. Urzadzenie powinno by przenoszone w pozycji pionowej, aby nie uszkodzic agregatu pompy ciepfa (maksymalne odchylenie od osi pionowej wynosi 40°).
3. Przed przeniesieniem sprawdz czy na drodze do miejsca instalacji urzadzenia nie znajduja sie zadne przeszkody.

4. Urzadzenie powinno byc transportowane w oryginalnym opakowaniu.

L

2. Informacje ogdlne
2.1. 0géIny widok

T I

Basic 200 Basic 270 Basic 300
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2. Informacje ogoine

2.2. 0g6lne wymiary

1245|

Basic 200 Basic 300

1125 1l

- |
X AN AN PN AN VAN

Basic 270 z jedng wezownica Basic 270 z dwiema wezownicami
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2. Informacje ogdlne

2.3. Sposdb transportu

Widok z przodu Widok z boku
S e S S—

40°" ~40° . 4D m40°

x/ N

Pompe ciepta Basic zalecamy przenosic na palecie w pozycji pionowej (stojacej) za pomocg paséw dostarczonych z urzadzeniem. Pasy te
znajduja sie pomiedzy pompa ciepta, a paletg (na rysunku oznaczone kolorem czerwonym).
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3. Montaz

3.1. Podfaczenie kanatéw powietrznych pompy ciepta

Wylot powietrza Wlot powietrza
7160 mm 6160 mm
Max. dt. przewodu 5 m \ﬂ \ﬂ Max. dt. przewodu 5 m
nominalny przeptyw 300-365 m*/h nominalny przeptyw 300-365 m*/h
(w zaleznosci od modelu) (w zaleznosci od modelu)

t

Dtugos¢ prostego przewodu ssania jak i ttoczenia nie moze przekroczy¢ 5 m. Kazde kolano 90° skraca dtugos¢ prostego przewodu 0 2 m.
Przy przekroczeniu zalecanej dtugosci nalezy zastosowac odpowiedni wentylator wspomagajacy przeptyw powietrza. Zaleca sie stosowanie
rur gtadkich. Rura karbowana moze powodowac zbyt duze opory przeptywu powietrza.

Nalezy pamietac, ze podczas przeptywu zimnego powietrza przez kanaty powietrzne dochodzi¢ moze do wykraplania wilgoci z powietrza.
Zalezne jest to od warunkéw w pomieszczeniu i parametréw powietrza. Zaleca sie zatem izolacje kanatow powietrznych.

Dla uniknigcia mieszania sie strumieni powietrza wyrzucanego z pobieranym,
minimalna odlegto$¢ pomiedzy kanatem zasysania i wyrzutu zimnego powietrza
powinna wynosi¢ 1,5 m!

W przypadku pracy urzadzenia na powietrzu obiegowym z pomieszczenia nalezy zapewni¢ odpowiednia wentylacje pomieszczenia oraz
zweryfikowac czy kubatura pomieszczenia jest odpowiednia.

@ © |0 o
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3.2. Zamontowanie pompy wewnatrz budynku

Pompa ciepfa nie moze by¢ zainstalowana w sposéb uniemozliwiajacy dotarcie serwisantowi do agregatu sprezarkowego i powinien byc dostep przynajmniej
do jednej ze Scian urzadzenia. Minimalna odlegtos¢ od Sciany powinna wynosi¢ 40 cm. Minimalna powierzchnia wymagana do zamontowania pompy ciepta
to 2x 2 m (4 m?). Odlegtos¢ od sufitu powinna wynosi minimum 50 cm. W przypadku zamontowania urzadzenia bez kanatéw odprowadzajacych powietrze
na zewnatrz nalezy zapewni¢ minimalng wentylacje pomieszczenia na poziomie 300-365 m*/h (w zaleznosci od modelu).

¢

A >500mm
B >400mm

%

|
|

3.3. Usytuowanie pompy ciepta wewnatrz pomieszczenia

Kanaly powietrzne

g T

Pomieszczenie
gospodarcze
np.
pralnia,garaz

@ Nalezy zapewnic odpowiednia odlegtos¢ miedzy kanatem zasysania i wyrzutu powietrza.

@ Nalezy zapewni¢ odpowiednia wentylacje pomieszczenia, a jego kubatura
powinna wynosi¢ minimum 30 m?,
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3.4. Zasilanie pompy ciepta z zewnatrz oraz wyrzut powietrza do innego pomieszczenia

Kanaty powietrzne %

+10°C +15°C
% l | | |
Pomieszczenie 1

gospodart':‘zpe ]

pralnia,garaz .

Zasilanie

pompy ciepta

z zewnatrz

W przypadku wykorzystania zimniejszego wylotowego powietrza z pompy ciepta do schfadzania pomieszczen nalezy:
- zastosowac dodatkowy wentylator do wspomagania przeptywu powietrza w przypadku wiekszych odlegtosd,

- zastosowac rury przystosowane do wymagan wentylagji,

- przynajmniej raz w roku czysci¢ parowacz antybakteryjnie.

3.5. Zasilanie pompy ciepta z pomieszczenia i wyrzut powietrza na zewnatrz

% Kanat powietrzny

%‘ H ‘u;, +15°C
Pomieszczenie

1 gospodarcze np.
pralnia, garaz

+10°C

’_A_A_L‘

@ Nalezy zapewni¢ odpowiednia wentylacje pomieszczen!
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3.6. Zasilanie oraz wyrzut powietrza z pompy ciepfa na zewnatrz

+10°C E Kanatly powietrzne % +15°C

Zasilanie
pompy ciepta
z zewnatrz

@ Nalezy zapewni¢ odpowiednia odlegtos¢ miedzy kanatem zasysania i wyrzutu powietrza.

3.7. Podfaczenie hydrauliczne

Podtaczenie podgrzewacza z pompa ciepta powinna przeprowadzic osoba z
odpowiednimi uprawnieniami.

Podgrzewacz nalezy podfaczy¢ bezposrednio do sieci wodociggowe;
(z mozliwoscig rozfaczania przez zastosowanie zaworu odcinajacego) o
cisnieniu nie przekraczajacym 1,0 MPa, przy czym minimalne cisnienie
nie moze by¢ mniejsze niz 0,1°MPa. W przypadku gdy cisnienie wody
w sieci wodociaggowej przekracza wartos¢ 1,0 MPa, konieczne jest
zredukowanie cisnienia przez zastosowanie zaworu redukcyjnego. Na rurze
doprowadzajacej zimng wode nalezy zamontowac zawdr bezpieczeristwa.
Otwor wyptywowy zaworu bezpieczeristwa musi by¢ otwarty - potaczony z
atmosfera. W instaladji zalecamy réwniez zastosowac naczynie przeponowe
zabezpieczajace przed uderzeniami hydraulicznymi. Dodatkowe

Przy podtaczeniu do ogrzewacza dodatkowego Zrodta za posrednictwem (;Lo?(?cic(:?cﬂ(j)
wezownicy nalezy zamontowal zawory odcinajace umozliwiajace ’ o
odtaczenie zbiornika oraz zawory zwrotne uniemozliwiajace migracje ciepta W L
ze zbiornika w przypadku, gdy nie jest on ogrzewany przez zewnetrzne
irédto ciepfa. Podfaczajac instalagje cyrkulacji cw.u. réwniez nalezy
zastosowac zawor odcinajacy oraz zwrotny. Rure zasilania c.w.u. réwniez
nalezy wyposazy¢ w zawdr odcinajacy. Wszystkie rury przytaczeniowe
nalezy zaizolowac.

Pompa ciepta Basic

cyrkulacja

ZW.u. PN PN PN
spust wody

Jezeli nastepuje koniecznos¢ oproznienia zbiornika nalezy tego dokona¢
korzystajac z zaworu spustowego zamontowanego wg. schematu.
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4. Opis techniczny

4. Opis techniczny

4.1. Budowa pompy ciepta
Przyktadowo dla modelu Basic 200:

Odptyw kondensatu
Iaczaelektryczne?

Wentylator

Przyfacza hydrauliczne \ Parownik
\ Sprezarka
Ostona czujnika'’ © [ :
\ Zawdr rozprezny
© Presostat niskiego cisnienia
- Filtr
Presostat wysokiego ci$nienia

©
o I

Wezyk kondensatu jest umieszczony z tytu urzadzenia. Powinien on zosta¢ tak utozony, aby kondensat mdgt swobodnie odptynac. Nalezy
zapewni¢ odprowadzenie kondensatu, np. do syfonu lub kratki $ciekowej.

! Przeznaczona dla czujnika c.w.u. sterownika dodatkowego 7rddfa np. kotta.
2 Miejsce przytaczenia opcjonalnej pompy cyrkulacyjnej (8) i pompy dodatkowego Zrédta (7). Szczegétowy opis podfaczenia w dalszej czesci instrukgji.
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4. Opis techniczny

4.2. Krdcce przytaczeniowe

P e B
Ciepta woda uzytkowa GW 1"
Ciepta woda uzytkowa GW 1" P Y N
N Wezownica zasilanie GW 1"
Ostona czujnika R 3/8"
Wezownica zasilanie GW 1" Wezownica powrot GW 1"
Orkulaga GW 3/4" N :‘:_T:_T_?:—- Cyrkulacja GW 3/4" ~
e N Wezownica zasilanie GW 1"
Ostona czujnika R 3/8" ~ <IZ::::_
e - Ostona czujnika R 3/8"
Wezownica powrot GW 1" e N
Doplyw zimnejwod Nt Wezownica powrét GW 1"
optyw zimnej wo y\1 Doohyw zimnéi
d ptyw zimnej wody
Spust wody GW 1 Spust wody GW 1"
P2y PN PN A A A
Basic 200 / Basic 270 z 1 wez. / Basic 300 Basic 2702 2 wez.

@ Celem oprézniania zhiornika napetnionego woda na doptywie zimnej wody nalezy zamontowac tr6jnik.

4 3. Demontaz sterownika

. Odtaczyc zasilanie elektryczne urzadzenia

. Usunac zaslepke

. Odkrecic 2 sruby

. Wysunac sterownik do przodu

. Odtaczyc ztacza elektryczne (kostki)
podtaczone w tylnej czesci sterownika

(S I S UV SR
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4. Opis techniczny

4.4, Demontaz pokrywy gornej

1. Zdemontowac sterownik (zgodnie z pkt. 4.3.)
2. Odkrecic 3 Sruby w pokrywie
3. Unies¢ pokrywe do gdry

4.5. Wymiana anod magnezowych i grzatki

P N

1
®
r} \2
1. Zdjac panel przedni — odkrecic 6 Srub
‘ 2. Wykreci¢ anody z zbiornika
L5 3. Wykreci¢ grzatke z zbiornika
Wﬁ} ‘

Basic 200
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4. Opis techniczny

1. Zdja¢ panel przedni — odkrecic 6 Srub
2. Wykreci¢anode ze zbiornika
3. Wykrecic grzatke ze zbiornika

[ \S EsimmE]

LN Ed
Basic 2701300
)
' Nakretka M8
@ Podktadka koronkowa M8
% Korek mosigzny 5/4"
. Q\ 0-ring 5/4"
Y Uszczelka gumowa
Anoda magnezowa ¢ 33 x 250 mm / ¢ 38 x 400 mm ze $ruba M8
numer kat. | wyszczeg6lnienie | przeznaczenie
40-262500 Anoda magnezowa @ 33 x 250 mm z korkiem 5/4” Basic 200 (2 wymienialne anody)
40-263800 Anoda magnezowa @ 38 x 400 mm z korkiem 5/4" Basic 270" i Basic 300" (1 wymienialna anoda)

" W zbiorniku znajduje sie dodatkowa anoda magnezowa - niewymienialna.
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4. Opis techniczny

4.6. Schemat chtodniczy urzadzenia

/Q Sprezarka

Zbiornik

Parownik

Skraplaz ] C

Zawér .
rozprezny Filtr

—= P2l

Basic 200 270

Presostat niskiego cisnienia /Q Presostat wysokiego ciénienia
\d Zawor 4-drogowy (rozmrazanie)
Sprezarka

Zbiornik

Wentylator

A

-
I
|
|
|
|
|
|
|
|
: Skraplaz {——————
|
|
|

J

.

Zawor rozprezny Filtr / odwadniacz

[

Basic 300
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4. Opis techniczny

4.7. Schemat elektryczny urzadzenia

Grzatio kW

— [

I
=]
i

B

EEREERETERE)

&

Sterownlk ST-53

o zewnetrany
FOMPA ZETORN

FOPA IATK | (S
FOPA Cyriu | (D)

GRZALKA

Basic 200i 270

7 - POMPA DODATKDWA

8 — POMPA CYRKULACYJNA

Gl — STYCZNIK GRZALKI

Ti - ZABEZPIECZENIE TERMICZNE GRZALKI
M2 - SPREZARKA

M1 - WENTYLATOR

C1 - KONDENSATOR WENTYLATORA

C2 - KONDENSATOR SPREZARKI

LP = PRESOSTAT NISKIEGD CISNIENIA
hp - PRESOSTAT WYSOKIEGD CISNIENIA

Grzotka B

i
1

JECNEEREENS G

Sterownlk ST-53

FOMPA [CDATK

2
&
g
g

ZAMCER 4-D
GRZALKA

Basic 300

7 - POMPA DODATKOWA
8 - POMPA CYRKULACYJNA

Gl - STYCZNIK GRZALKI

TL - ZABEZPIECZENIE TERMICZNE GRZALK
M2 - SPREZARKA

ML - WENTYLATOR

Ci - KONDENSATOR WENTYLATORA

C2 - KONDENSATOR SPREZARKI

71 - ZAVER 4-D

LP - PRESOSTAT NISKIEGO CISNIENIA

hp - PRESOSTAT WYSOKIEGOD CISNIENIA

Podtaczenie elektryczne powinno by¢ wykonane przez elektryka z waznymi uprawnieniami i zanotowane w karcie gwarancyjnej urzadzenia.

Pompa ciepta powinna by¢ zabezpieczona bezpiecznikiem roznicowopradowym oraz bezpiecznikiem nadmiarowopradowym.

®

Urzadzenie przytaczamy do sieci przy pomocy kabla przytaczeniowego. Gniazdko Scienne musi posiadac uziemienie (bolec ochronny).
W przypadku niepoprawnego dziatania urzadzenia nalezy odfaczy¢ zasilanie urzadzenia i skontaktowac sie z serwisem.

®

Jezeli przewdd zasilajacy ulegnie uszkodzeniu, to powinien on by¢ zastapiony specjalnym przewodem zgodnym z zaleceniami producenta
urzadzenia. Naprawa powinna by¢ przeprowadzona przez serwis.

Instrukcja pompy ciepta Basic
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4. Opis techniczny

4.8. Podtaczenie pompy dodatkowej

Pompe dodatkowa nalezy podfaczy¢ pod ztacze oznaczone nr7.
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@ Do przewoddw linkowych nalezy stosowac tulejki lub cynowanie kofcowek.

W przypadku wspétpracy z kottem czujnik dodatkowy, dostarczany wraz z urzadzeniem, nalezy zamontowac tak, by odczytywat temperature w kotle.
Gdy temperatura na czujniku dodatkowym osiagnie odpowiedni poziom (wartos¢ do ustawienia), pompa dodatkowa zataczy sie i ciepto zacznie by¢
przekazywane przez wezownice W zbiorniku do wody uzytkowej, az do momentu osiagniecia temperatury zadanej. Zataczenie pompy dodatkowej
spowoduje wytaczenie agregatu sprezarkowego.

W przypadku wspétpracy pompy ciepta z kolektorami stonecznymi, konieczny jest zakup dedykowanego czujnika PT-1000. Czujnik ten petni funkcje czujnika
temperatury kolektora. Podobnie jak w przypadku czujnika temperatury kotfa, po osiagnieciu wymaganej temperatury dojdzie do zataczenia pompy
dodatkowej w zaleznosci od ustawien.

@ W sterowniku pompy ciepta konieczne jest wiaczenie pracy dodatkowego Zrodta ciepta. Nalezy pamietac, ze sterownik pompy ciepta
obstuguije tylko jedne dodatkowe Zrddto (kolektor lub kociot).

@ Realizacja grzania wody w zbiorniku c.w.u. moze by¢ rowniez sterowana przez regulator dodatkowego Zrodfa (np. kotta, solara). W takim
przypadku czujnik c.w.u. z regulatora dodatkowego Zrddfa umieszczamy w ostonie czujnika zbiornika pompy ciepta.

@ Przed przystapieniem do czynnosci nalezy odfaczy¢ napiecie z urzadzenia. Podtaczenie powinno by¢ wykonane przez uprawniong osobe
(elektryka).
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4. Opis techniczny

4.9. Podtaczenie pompy cyrkulacyjnej

Pompe cyrkulacyjna nalezy podtaczy¢ pod ztacze oznaczone nr 8.
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Do przewoddw linkowych nalezy stosowac tulejki lub cynowanie koricéwek.

W sterowniku pompy ciepfa konieczne jest wiaczenie pracy pompy cyrkulacyjnej i skonfigurowanie ustawien jej pracy. Nalezy pamietac, ze
praca pompy cyrkulacyjnej wptywa na straty energii ciepinej ze zbiornika.

©

@ Przed przystapieniem do czynnosci nalezy odfaczy¢ napiecie z urzadzenia. Podfaczenie powinno by¢ wykonane przez uprawniong osobe
(elektryka).
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5. Niewtasciwa praca

MOZLIWA PRZYCZYNA

5. Niewfasciwa praca

Pompa ciepta nie zatacza sie. Agregat
sprezarkowy nie pracuje.

Temperatura zadana jest osiagnieta.

ROZWIAZANIE PROBLEMU

wiekszenie temperatury zadanej.

Nalezy sprawdzic czy woda nie jest wygrzewana przez inne Zrédto: kociot, solar, grzatke,
<o uniemozliwia zataczenie pompy ciepta.

Pracuje inne Zrédto (kolektor, kociot, grzatka).

o Ao ot s Nodatk

Imieni¢ irédta, k je ustawien kotfa.
irédto moze miec priorytet pracy (jezeli jest sterowane przez sterownik PC). Kociot c.0. -
zawsze, kolektor -zgodnie z harmonogramem.

1)

+Awaria instalaji’- wynika z niepoprawnego odbioru ciepta z pompy ciepta
(woda nagrzewana jest awaryjnie grzatka). By go usuna¢ nalezy w ustawieniach
serwisowych, usuna¢ alarm temp. kontrolnej (MENU > USTAWIENIA SERWISOWE (kod:
1111) > SKASUJ ALARM T. KONTROLNE)). Jezeli btad bedzie sie powielat skontaktuj
sie z serwisem.

Urzadzenie w niepoprawnym trybie pracy.

,Awaria presostatu”- wynika z przekroczenia dopuszczalnych cinien w uktadzie (woda
nagrzewana jest awaryjnie grzatka). Odtacz i przywrdc zasilanie urzadzenia. Jezeli btad
bedzie nadal aktywny skontaktuj sie z serwisem.

,Btad czujnika (np. parownika, kontrolnego)"- wynika z uszkodzenia lub niepopraw-
nego podtaczenia czujnika (woda nagrzewana jest awaryjnie grzatka). Nalezy skontro-
lowac podtaczenie. Jezeli czujnik jest uszkodzony nalezy go wymienic- konieczny jest
kontakt z serwisem lub zakup czujnika w sklepie internetowym.

,Czujnik zbiorika "~ wynika z uszkodzenia lub ni

go podfaczenia

Blad cujnika zbiorike. C (Zl.ljl'llka, Sprawdz podﬁ(zeme zhfzx (lkoste.k) wty}nej aesd sterown.lka, Jezeli czujnik
jest uszkodzony nalezy go wymienic- konieczny jest kontakt z serwisem lub zakup
czujnika w sklepie internetowym.
(zas postoju sprezarki. E Po uptywie wymaganego czasu postoju sprezarki agregat sprezarkowy zataczy sie.

Urzadzenie poza ustalonym czasem pracy
w harmonogramie pracy.

ol

Nalezy zmieni¢ ustawienia harmonogramu pracy, a takze sprawdzi¢ poprawnos¢
ustawienia daty i godziny. Jezeli pompa ma zezwolenie na pracE

zgodnie z ustawionym harmonogramem to pojawia sig ikona:

Uszkodzony kondensator lub zabezpieczenie termiczne
sprezarki.

Konieczny kontakt z serwisem.

byt wysokie zuzycie energii elektrycznej.

Praca grzatki (co oznacza pulsujaca ikona
grzatki).

,ECO+"0znacza wspomaganie pompy ciepta grzatka w wyzszych temperaturach.
By uniknac tej sytuacji nalezy obnizyc temp. zadana ponizej temperatury progu
ECO-ECO+.

Tryb,,Party". oznacza ekspresowy nagrzew wody przy uzyciu wszystkich
dostepnych Zrodet, co skutkuje stata praca grzatki. Gdy temperatura wody osiagnefa
temperature progu ECO- ECO+ pompa ciepta zostaje wytaczona, pracuje natomiast

sama grzatka. Aby przywrdcic tryb normalny pracy nalezy wytaczy¢ tryb,, Party”(MENU
> TRYB PARTY > WYLACZ).

Tryb,,AntergioneIIa” - whaczono antybakteryjny przegrzew zbiomika. Dla
osiagniecia wymaganej temperatury woda nagrzewana jest grzatka. Po zrealizowaniu
funkji antybakteryjnego przegrzewu pompa ciepta powrdci do trybu normalnego
pracy.

Praca pompy cyrkulacyjnej.

Nalezy skorygowac ustawienia pracy pompy cyrkulacyjnej (jezeli sterowana jest przez
sterownik P().

Migraja ciepfa ze zbiornika na uktad c.o.

Nalezy skontrolowac pofaczenie kotta ze zbiornikiem pompy ciepta. Przy wezownicy
powinny znajdowac sie zawory zwrotne uniemozliwiajace ucieczke ciepta ze zbiornika.
Jezeli nie zastosowano zaworéw zwrotnych, nalezy zamknac zawory odcinajace
w okresie uzytkowania pompy ciepta.
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5. Niewfasciwa praca

Woda w punkcie poboru jest zimna.

MOZLIWA PRZYCZYNA

Ustawiona temperatura wody wyjsciowej jest niska.

ROZWIAZANIE PROBLEMU

Iwigksz temperature wody wyjsciowej.

Uszkodzenie baterii.

Sprawdz temperature wody w innym punkcie poboru wody, mogto dojs¢ do
uszkodzenia baterii.

Nieprawidtowe podtaczenie pompy cyrkulacyjnej.

Nalezy skontrolowac poprawnos¢ podiaczenia pompy cyrkulacyjnej.

Pompa ciepta po zataczeniu, wytacza sie nie
uzyskujac zadanej.

byt niska temperatura powietrza zasilajacego.

Pobdr powietrza z pomieszczenia o odpowiednio wysokiej temperaturze, wykorzysta-
nie innego Zrodta ciepta.

Ihyt dtugie kanaty, przeszkody miejscowe (kolana, komin),
niedroznos¢ kanatdw lub parownika.

Dostosowac dtugos¢ kanatéw i kolan do zalecen instrukgji, udroznic kanaty, sprawdzic
stan parownika (ewentualnie wyczyscic).

Pompa ciepta mimo ciagtej pracy, nie osigga
zadanej temperatury.

Migradja ciepta ze zbiornika na ukfad c.o.

Nalezy skontrolowac potaczenie kotta ze zbiornikiem pompy ciepta. Przy wezownicy
powinny znajdowac sie zawory zwrotne uniemozliwiajace ucieczke ciepta ze zbiornika.
Jezeli nie zastosowano zaworéw zwrotnych, nalezy zamknac zawory odcinajace
w okresie uzytkowania pompy ciepfa.

Straty ciepta generowane przez cyrkulacje.

Jezeli pompa jest elektrycznie podfaczona do sterowania pompy, nalezy skontrolowac
ustawienia cyrkulacji. Ograniczy¢ czas jej pracy. Aktywna rraca pompy cyrkulacyjnej

oznacza pulsujaca ikona:
Nalezy skontrolowac czy pompa cyrkulacyjna nie jest zasilania zewnetrznie, w takim
przypadku nie ma mozliwosci kontroli czasu jej pracy przez sterownik pompy ciepta.

Ciagty lub nadmierny pobor cieptej wody.

Nalezy skontrolowac cykl nagrzewu wody w przypadku braku poboru wody ze
zbiornika.

Brak wyptywu cieptej wody.

Biezaca woda zostata odcieta.

Nalezy skontrolowac system zasilania wody zimnej (sprawdzi¢ otwarcie zawordw)
icisnienie w instalaji.

Wyswietlacz jest ciemny.

Ite potaczenie wtyczki do gniazdka.

Skontroluj wtyczke.

Brak wskazan czujnikéw temperatury.

Niepoprawne podtaczenie elektryczne czujnikéw do
sterownika.

Sprawdz podtaczenie ztaczy (kostek) w tylnej czesci sterownika.

Wyciek wody.

Nieszczelnos¢ przytaczy hydraulicznych.

Nalezy uszczelnic ztacza na rurach i sprawdzic krdcce przytaczeniowe.

7le wypoziomowane urzadzenie.

TP

Nalezy sprawdzi¢ wypozi ieip b

ia skroplin.

Brak izolacji kanatéw.

Przy przeptywie zimnego powietrza przez kanat moze doj$¢ do wykraplania wody,
nalezy zaizolowac kanaty powietrzne.

Niepoprawne utozenie przewodu odptywu skroplin.

Przewdd ten powinien by utozony ze spadkiem, podtaczony do kanalizaji lub kratki
Sciekowej. Nalezy skontrolowac czy przewdd nie jest zagiety, co uniemozliwia odptyw.

Niedroznos¢ przewodu odptywu skroplin.

Nalezy udrozni¢ przewdd skroplin.

Styszalny nietypowy d2wiek przy probie
rozruchu sprezarki.

Uszkodzony k ktéry liwia uruchomienie

sprezarki.

Konieczny kontakt z serwisem, konieczna wymiana kondensatora.

Styszalny nietypowy dzwiek przy pracy
pompy ciepta.

Ciato obce utrudniajace przeptyw powietrza przez
urzadzenie.

Nalezy skontrolowac droznos¢ parownika, stan ostony wentylatora i kanatow
powietrznych.

Grzatka elektryczna nie grzeje.

Wybite zabezpieczenie termiczne grzatki.

Sprawd stan zabezpieczenia termicznego znajdujacego sie pod przednig listwa.
Wybicie zabezpieczenia mogto by¢ spowodowane np. brakiem wody z zbiorniku.

te nalezy oddac do wyznaczonego punktu przyjmowania odpaddw, gdzie zostana przetworzone. Utylizacja zuzytych urzadzen elektrycznych

E Widniejacy symbol oznacza, ze zuzytych urzadzen elektrycznych i elektronicznych nie mozna umieszcza¢ wraz z innymi odpadami. Produkty
i elektronicznych pomaga chronic Srodowisko naturalne i zapobiega negatywnemu wptywowi na ludzkie zdrowie.
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6. Deklaracja zgodnosci

DEKLARACJA ZGODNOSCI
q

,GALMET Sp. 2 0.0 Sp. K.
48-100 Gtubczyce, Raciborska 36

Oswiadcza, ze wyrdb:
Pompa ciepta powietrze-woda Basic

Do ktdrego odnosi sie niniejsza deklaracja jest wytwarzany zgodnie z nizej
wymienionymi dyrektywami:

dyrektywa urzadzen cisnieniowych (PED): 2014/68/UE
dyrektywa niskonapieciowa (LVD): 2006/95/EC
dyrektywa kompatybilnosci elektromagnetycznej (EMC): 2004/108/WE

oraz normami:

PN-EN 50366:2004+\ 17:2006 Pomiar pola elektromagnetycznego
PN-EN 60335-2-40:d004+A12:2005+A11:2005+A1:2006+A2:2009
PN-EN 60335-1:200y+-A1:20054+A2:2008+A12:2008+-A13:2009 +A14:2010
Bezpieczenstwo uzytkowania

Glubczyce 01.08.2016 V9

(Miejscowosc i data) (Podpis osoby upoaznionej)
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1. Proper operation

1. Proper operation

Air-water Basic heat pump is a compact device for heating the domestic hot. The maximum water temperature the heat pump is capable of heating water
is 55°C. However, for energy-saving reasons it is recommended not to set the temperature of domestic hot water above 45°C, as it will result in increased
costs and will cause premature wear of the heat pump's components. This type of heat pump allows to prepare domestic hot water at minimal cost for up to
4-5 person family (assuming the water consumption will amount to 50 I/person/day, and not all at once); 5-6 person family (Basic 270); 6-7 person family
(Basic 300).

Water temperature that exceeds 50°C can cause serious tissue damage. Special attention should be paid to avoid burns while the heated water
is used by the children, the disabled or elderly people.

1.1. Device description and proper operation

The Basic heat pump contains one heat generator and an electric heater used to collect heat in the accumulator tank and heat it to a desired temperature.
The pump incorporates a coil providing an opportunity to connect an external heat source, e.g. a central heating or solar collectors. The heat pump collects
heat from the surrounding air and uses it to heat up the water in the accumulator tank. The heat pump can be connected to air ducts, however, their diameter
cannot be lower than 160 mm. During operation the heat pump absorbs moisture from the room air and therefore the condensate generation is a normal
phenomenon. The condensate drain pipe is led out of the device and should be directed to the sewage system. In periods of high demand for energy, hot
water heating can be assisted by heater installed within the water tank. Every Basic heat pump is equipped with one spiral coil, which is used to connect
additional, external heat sources.

In compliance with (UE) NR 517/2014 i (UE) 2015/2068 device/product containing or dependant on fluorinated greenhouse gases.
Refrigerant circulation is hermetically closed:

1.2. Heat pump's purpose

Basic heat pump is used to receive the energy from the air present in the room or-from outside the building (taking into account the recommended inlet
temperature) and transfers the energy to the domestic hot water tank. The device may only be operated by an adult, with no mental or physical limitations.
This person should be trained by the installer and become acquainted with the device's instruction.

1.3. Improper operation

Itis prohibited to:

1. Use fat-containing air.

2. Use the device to heat other liquids than domestic hot water.

3. Install the device: outdoors, in rooms exposed to freezing, in rooms exposed to dust, gases or flammable vapors.
4. Operate the device: with its accumulator tank empty; at a temperature below +7°C..

1.4. Heating times

Device used as a heat pump:

Time to heat up the water from 10°Cto 55°C

Air temperature Cold water temperature

Average power consumption

Basi 30
+35°C 3,5 6 8 432 465 456
+20°C 5 8,5 10,5 404 425 429
+15°C 55 10 12 402 413 418
+7°C 6,5 12 14,5 384 372 399

24 Installation and operation manual of the Basic heat pump
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1. Proper operation

1.5. Controller description

The ST-53.2 controller is used to operate the Basic heat pump. The purpose of this device is to control the operation of the compressor, pump, fan, heater, and
an additional heat source pump. A detailed description of the controller and its operating principles are contained in a separate instruction.

1.6. Technical specification

Specification | Unit | Basic 200 Basic 270 Basic 300
(atalogue number - 09-353102 09-355102 09-355202 09-356100
Thermal power kW 2 2 2
Working temperature range °C +7/435 +7/435 -7/+35
Number of coils - 1 1 Z 1
Surface of additional coils m? 1 1 1/0,7 1
3,5 31 24
@ i 3,8 34 27
Maximum DHW temperature °C 55 55 55
Maximum water temperature (heat pump + heater) °C 75 75 75
Dimensions (height x diameter) mm 1500 x 670 1730 x 670 1900 x 670
Weight kg 120 130 | 150 135
Acoustic power (according to the EN 12102 norm) dB 57 56 62
Acoustic pressure (at a distance of 2 meters) dB 46 45 51
Nominal air flow m*/h 365 314 328
Maximum length of air ducts m 10 10 10
Refrigerant - R134a R134a R134a
Amount of refrigerant kg 1,2 1.2 1,2
Heat pump's power consumption’ kw 0,4 0,4 0,4
Electric heater power kW 2 2 2
Total heating power (heat pump + heater) kW 4 4 4
Supply voltage and device supply frequency V/Hz 230/50 230/50 230/50
Maximum energy uptake A 10,7 10,7 10,6
Electric protection - 1P22 1P22 1P22
Water intake profile (in compliance with EN-16147) - L XL XL
Qe kWh 3,1 5,7 7,1
Maximum volume of mixed water(V,,)’ | 197 346 392
reference temperature (em)1 °C 50,27 54,68 52,50
Maximum volume of mixed water(V,,)" | 199 347 392
reference temperature (em)1 °C 50,07 55,01 52,65
Suggested electrical protection - (16 (16 (16
Connection fittings - 1" (circulation 3/4) 1" (circulation 3/4) 1" (circulation 3/4)
Condensate connection mm 12 12 12
Compressor - rotary rotary rotary
Heater's maximum working pressure MPa 1 1 1
Maximum coil pressure MPa 1,6 1,6 1,6
Heater's maximum working temperature °C 100 100 100
Coil's maximum working temperature °C 110 110 110
Tank type - SGW(S) SGW(S) SGW(S)B SGW(S)
Tank diameter mm 660 660 660 660
Tank height mm 1140 1360 1360 1460

' EN-16147 A15W10-55
2 EN-16147 A20W10-55
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1

6.
7.

1. Proper operation/ 2. General information

.7. Maintenance

. Check the connection between the plug, socket and earthing wire on a regular basis;
. In colder regions (below 0°C) while the system is to be shut off for a longer period, drain the water to protect the internal tank against freezing and avoid

damage to the heater;

. Check the magnesium anode every 18 months. The anode replacement is not covered by the warranty services. Keep the receipts of the anode

replacements and remember to fill the entries in the warranty card. Regular anode replacements are necessary to maintain the warranty on the tank;

. If water parameters at outlet are sufficient, it is recommended to set a lower temperature to reduce heat emission, prevent lime scale build-up and to

save energy;

. Before you shut off the device for a longer period of time - disconnect the power supply, drain water from the tank and pipes and close all valves. Check

allinternal components on a regular basis.
Check condensate hose regularly and clean it when there is a need to do so.
Pay attention to the patency of ventilation ducts.

1.8. Checking and moving the device

After the device is delivered, check its packaging for any damage. If any damage is found, notify the carrier immediately. When moving the machine, consider
the following points:

1.
2.
3.
4.

The device s fragile, so handle it with special care. Hold the device upright to avoid damage to the compressor.
Device should be carried vertical,to avoid damaging heat pump's aggregate. (The maximum deviation from the vertical axis is 40°).
Before you carry the device, check whether the route to the installation site is free from any obstacles.

2. General Information

2.1. General view

The device should be carried in its original packaging.

T I

Basic 200 Basic 270 Basic 300
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2. General information

2.2. Overall dimensions

1245|

Basic 200 Basic 300

1125 1l

- |
X AN AN PN AN VAN

Basic 270 with 1 coil Basic 270 with 2 coils
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2. General information

2.3. Transportation method

Widok z przodu Widok z boku
S e S S—

40° *400\,

N

We recommend moving the Basic heat pump in vertical position (standing) by using belts included with the device. The belts are located
between the heat pump and a wooden palette (marked in red on the picture above).
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3. Installation

3. Installation
3.1. Connection diagram for the heat pump's air ducts

Airinlet Air outlet
7160 mm 7160 mm
Max. duct length 5 m \ﬂ \ﬂ Max. duct length 5m
rated air flow of 365 m*/h rated air flow of 365 m*/h
(varies with model) (varies with model)

t

The length of both the outlet and inlet air ducts can not exceed 5 m straight. Each 90° bend shortens the length of the straight air duct
by 2 m. When the recommended length of 5 m is exceeded, it is recommended to use appropriate support fan to assist the flow of air. It is
recommended to use non-corrugated air ducts, as corrugated ones could cause unwanted air resistance.

Remember, that cold air flowing through the air ducts can cause moisture condensation from the air. It is dependant on condintions and air
characteristics insde the room. It is recommended to insulate air ducts.

To avoid mixing different air streams, minimum distance between the suction duct
and air outlet should be 1,5 m!

If the device works using air circulating in the room, then it needs to have proper ventilation system and the room capacity has to be
checked.

CANNCHRICINNS
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3. Installation

3.2. Installing the heat pump indoors

The heat pump must be installed in such a way to allow a service technician to maintain the compressor unit and should provide access to at least to one wall
of the device. A minimum distance from the wall should be 40 cm. A minimum floor area needed to install the heat pump is 2 x 2 m (4 square meters), while
the room height should be above 50 cm. When installing the device without the ducts carrying the air to the outside of the building - provide a minimum
room ventilation at a level of 300-365 m*/h (depending on the model).

|
|

4?

i
)

A>500 mm
B> 400 mm

3.3. Heat pump positioned inside the room

Air ducts

Backup room
(e.g. laundry, garage)

@ CAUTION! The minimum length between the suction duct and cold air outlet should
be at least 1.5 m!

@ The room needs proper ventilation system, and its capacity should be at least 30 m®.
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3. Installation

3.4, Air for the heat pump supplied from the outside and discharged to another room

Air ducts %
+10°C, +15°C
% l \ \ | W

Backup room =
(e.g. laundry, garage)

Heat pump supplied
from the outside
In case of using a heat pump as a mean to cool the rooms you should:
- use an additional fan to assist air flow in the case of larger distances,
- use pipes that meet the ventilation requirements,
- at least once a year clean the evaporator antibacterial.
3.5. Air for the heat pump supplied from the room and discharged outside
% Air ducts
+10°C
7 = =
1 Backup room
(e.g. laundry, garage)
’_A_LL‘

@ CAUTION! Ensure adequate ventilation for the rooms!

© Allrights reserved - Galmet Sp. z 0.0. Sp. K Installation and operation manual of the Basic heat pump 31




3. Installation

3.6. Air for the heat pump supplied from and discharged outside

110°C Air ducts +15°C

| W
Heat pump supplied
from the outside

@ Make sure that there is proper distance between suction duct and cold air outlet.

3.7. Hydraulic connection

Connecting heater to a heat pump should be handled by a qualified person.
Heater should be directly connected to water supply network (with a
possibility to disconnect it through a shut-off valve) with pressure not
exceeding 1,0 MPa, while minimum pressure can't be lower than 0,1 MPa:
If the water pressure inside water supply network exceeds 1,0 MPa, it is
required to reduce the pressure by using the reducing valve. Safety valve
should be installed on the pipe through which cold water is flowing. Safety
valve's discharge hole has to remain open - connected with the atmosphere.
During installation we recommend using expansion vessel which protects
from hydraulic shocks.

Heat pump Basic

Connecting additional source to the water heater through coil requires a
shut-off valve that allows disconnecting the and check valves which stop Additional
heat from escaping the , if it is not heated by an outside heat source. When heat source
connecting DHW circulation installation it is required to have a shut-off ~ (e.g. boiler)

valve and a check valve. Power pipe for DHW is also required to have a shut- R
off valve. All connection pipes are required to have insulation. ~ —© P T8/ T ’

To empty the itis required to use the drain valve installed by following the
diagram.

circulation

cold water | L LN
Y .
water drain
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4. Technical description

4. Technical description
4.1. Heat pump's connections / overall specification
Example for Basic 200 model:

Condensate drain
Electrical connectors

Fan

Evaporator

Hydraulic connections x
Sensor cover' \

Compressor
Expansion valve

Low pressure switch

Filter

High pressure switch

1 I
o

Condensate’s hose is located on the back of the device. It should be placed so that the condensate could flow freely. Drain should be ensured
for the condensate, such as air-trap or floor drain.

' Designed for DHW sensor controller of additional heat source, e.g. boiler.
% Place to which optional circulation pump (8) and additional source pump (7) is connected. Detailed description of the installation found further on in the
instruction.
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4. Technical description

4.2. Connections

P o R
DHW GW 1"
DHW GW 1" N
N Coil supply GW 1"
Sensor cover R 3/8"
Coil supply GW 1" ~ Coil return GW 1"
Circulation GW 3/4 ~ \_‘_—_‘_‘,‘:;‘—- Circulation GW 3/4" -~
e Coil supply GW 1"
SensorcoverR3/8" _ | ===2TT T B h
N T = "
oo Sensor cover R 3/8
Coil return GW 1" e Y
Coldwats I N Coil return GW 1"
0'C water suppy N Cold water suppl!
: " Y
Water drain GW 1 Water drain GW 1"
A A A A A A
Basic 200 / Basic 270 with 1 coil / Basic 300 Basic 270 with 2 coils.

@ To empty the tank filled with water from cold water supply it is required to install three-way valve.

4.3. Controller disassembly

. Unplug power supply of the device

. Remove the plug

. Unscrew 2 screws

. Move the controller forward

. Unplug electrical connectors (cubes)
connected to the back part of the controller

(S I S UV SR
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4. Technical description

4.4, Removal of the top cover

1. Remove the controller(according to p. 4.3.)
2. Unscrew 3 screws from the cover
3. Lift the cover up

1. Remove the front panel — unscrew
6 screws

2. Unscrew the anodes from the tank

3. Unscrew the electric heater from
the tank

Basic 200
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4. Technical description

1. Remove the front panel - unscrew

6 screws

2. Unscrew the anodes from the tank

. Unscrew the electric heater from
the tank

[ \S EsimmE]

40-262500

Magnesium anode @ 33 x 250 mm with 5/4"' plus

LN Ed
Basic 2701300
3
g Nut M8
@ M8 lace gasket
% Brass plug 5/4"
. Q\ 0-ring 5/4"
A\ Rubber seal
Magnesium anode 33 x 250 mm M8
speification | purpose

Basic 200 (2 exchangeable anodes)

40-263800

Magnesium anode ¢ 38 x 400 mm with 5/4” plus

Basic 270" i Basic 300" (1 exchangeable anode)

" Magnesium anode is located in the tank and cannot be replaced.
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4. Technical description

4.6. Schematic diagram of the heat pump

Compressor

()
7

Water tank

Evaporator

Condenser | -

Expansion valve Filter
[ |
1 |

Basic 200 and 270

Low pressure switch High pressure switch

\d Four-way valve (defrosting)
Compressor

Water tank

Fan

Evaporator

=
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I Condenser [
|
|
|

J

r\*’x; =1 f

Expansion valve Filter

Basic 300
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4. Technical description

4.7. Schematic diagram of the device's electrical wiring

heater 2kW

1=l BRR

@6 INEENEEEENETREETEE)

@
&
(CO}

7-additional pump

61-heater contactor
T1 - thermal switch
; M2-compressor
E Mi-fan
k C1-capactorfan
Q- capacitor compressor
LP-ow pressureswitch
N h

D

compressor
prosesat
sensor

tank's pump
heater

outside sensor

S1-53.2 Controller

Basic 200i 270

heater 2 kW

7 - additional pump
@1 - heater contactor
T1 - thermal switch
M2 - compressor
M1-fan
C1- capaditor fan
2- capacitor compressor
71- 4-wayvalve
LP - low pressure switch
hp - high pressure switch

[@eE@JNEEREREENETNEERET]

pover
L

fan

compressor

ST-53.2 Controller

Basic 300

Electrical wiring connections should be carried out by a qualified electrician with a valid license. This fact should be recorded in the warranty card.

Heat pump has to be protected by residual current fuse and overcurrent fuse.

@ The device should be connected to the mains with its power cord. The wall socket should be grounded. If any malfunction occurs, shut down
the system, disconnect the device from the power supply and contact a service centre.

@ If power cord is damaged, it should be replaced with a cord recommended by the device manufacturer. Maintenance should be handled by
service.
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4. Technical description

4.8. Connecting additional pump

Plug additional pump to the connector marked as no. 7.

O O
AL O
254

=@l

LK

]| |

[ [IEIE]ACC 0]
HDEsE @)1
[ [TEEIECC)]

[(NEEEINE =@l

L
L]
[(OH

e ©
O O

@ = NN = @)= ol

[@uj@EE) o=IIREE@]
1@ @

[® 5]|{@/m|x

@ For stranded conductors, use sleeves or tin plating.

If additional sensor that comes with the device is working with a CH boiler, it needs to be installed in a way to be able to read boiler's temperature. When
sensor's temperature reaches a certain level(value can be set manually) additional pump turns on and heat starts being transferred through coil in the water
heater until the set temperature is reached. Turning the additional pump on causes the compressing unit to shut down.

If heat pump is connected to solar panels, itis required to buy a dedicated PT-1000 sensor. This sensor monitors solar panel's temperature. Similar to boiler's
sensor, after reaching set temperature additional heat pump is gonna turn on, based on settings.

@ [tis required to activate additional heating source in the heat pump's controller. Keep in mind that heat pump's controller is compatible with
only one additional heat source (solar panel or boiler).

@ Water heating in the DHW tank can also be controlled by an additional source's controller (e.g. boiler, solar). In this case, the domestic hot
water sensor from the additional source controller should be placed in the heat pump tank's sensor cover.

@ Before taking any action, it is required to disconnect the device from power supply. Electrical wiring connections should be carried out by a
qualified electrician.
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4. Technical description

4.9. Connecting circulation pump

Plug circulation pump to the connector marked as no. 8.

léo Ol _ L.
= ~“Oao |DO4dc
AAFBEA imfinifis | m
wlinlelizlniiy = &

b
5 i 1 [ =|=j=n
o i e ) e N
H [ = [ SEEEE|E

- L I

] L] ] = = =
im i i e o [
e e RERT
8 ;iii

O O

©

For stranded conductors, use sleeves or tin plating.

Itis required to turn the circulation pump on and configure it using the heat pump's controller. Keep in mind that if circulation pump is on, it
affects heat energy losses from the heater.

©

@ Before taking any action, it is required to disconnect the device from power supply. Electrical wiring connections should be carried out by a
qualified electrician.
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5. Troubleshooting

5.Troubleshooting

Fault

The heat pump does not switch on.
Compressor unit does not work.

Probable cause

Set temperature is reached.

| Solution
Increase the set temperature.

Check if the water is not heated by another heat source: eg CH, solar
collector or an electric heater, which could prevent the heat pump from
staring up.

Other heat source is working (solar collector, CH,

electric heater).

Change the settings of the additional heat source / configure the settings.
The additional heat source may have a priority of operation (if it is controlled
by the heat pump's controller). By default: CH has a priority; solar collector
has a priority according to the set schedule.

The device is in the wrong operating

JInstallation failure”- this is due to incorrect heat reception from the heat
pump (the water is heated by an electric heater). To remove the error go to
service settings and delete the control temperature alarm (MENU > SERVICE
SETTINGS (code 1111) > DELETE CONTROL TEMPERATURE ALARM). If the
error continues to appear, contact the service.

,Pressure switch failure”- this s due to exceeding of the allowable working

mode. pressures in the system (the water is heated by an electric heater).
Disconnect and then restore the power to the device. If the error continues
to appear, contact the service.
Jank sensor failure”- this is due to sensor damage. The damaged sensor
must be replaced - contact the service or purchase the sensor in the online
store.
,Jank's sensor failure”- caused by mechanical damage or incorrect sensor installation.
Tank's sensor error. SRR | Check connections in the back of the controller. If the sensor is damaged it needs to be
replaced - contact service or buy a new one through the online shop.
Compressor idle time. E If the compressor is idle for a set amount of time, compressor unit is going to turn on.
Change the work schedule settings and check the date and time settings.
The device is outside the fixed working 167 If the heat pump is set to operate according to the set work schedule, the
time in the work schedule. 5= ‘E

following icon will appear:

Damaged capacitor or compressor's thermal switch.

Contact the service.

Too high electricity consumption.

Working heater (indicated by a pulsating
heatericon).

,ECO+"means the heat pump is supported by the electric heater at higher
temperatures. In order to avoid this set the temperature below the ECO-
ECO+ threshold.

Y
,Party”mode *-ﬂ means that all possible sources of heat (including
electric heater) are activated in this mode so that the tank reaches the set
temperature as fast as possible. When the temperature reaches the ECO-
ECO+ threshold the heat pump will turn off and only the electric heater will
continue to operate. To return to normal operating mode, turn off the, Party”
mode (MENU > PARTY MODE > TURN OFF).

,Anti-Legionella” mode @ - tank's disinfection process is on. When the
temperature reaches the ECO- ECO+ threshold the heat pump will turn off
and only the electric heater will continue to operate. After the disinfection
process is complete, the heat pump will return to normal operating mode.

Working circulation pump.

Check the circulation pump's settings (ifit's controlled by the heat pump's
controller).

Transfer of heat from the water tank to the CH system.

Check the CH 's connection to the heat pump's tank. Check valves should be
installed near the spiral coil to prevent heat loss from the tank. If no check
valves are used, the shutoff valves should be closed during the heat pump's
operation.
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5. Troubleshooting

Fault

Water at the outlet is cold.

Probable cause
Set water temperature is too low.

Solution
Increase the set water temperature.

Damaged bathroom battery.

Check water temperature at a different water outlet, the battery could be
damaged.

Incorrect connection of the circulation pump.

Check if the circulation pump is properly connected.

The heat pump shuts down before
reaching the set temperature.

The temperature of the intake air is too low.

Change the intake point to a room with high enough air temperature, use
another heat source.

Air ducts are too long, obstacles (elbows, chimney),
obstructed vents or evaporator.

Adjust the air ducts' length according to the manual, unblock the air ducts,
check evaporator's condition (clean if necessary).

The heat pump, despite continuous
work, does not reach the set

Transfer of heat from the water tank to the CH system.

Check the CH''s connection to the heat pump's tank. Check valves should be

installed near the spiral coil to prevent heat loss from the tank. If no check

valves are used, the shutoff valves should be closed during the heat pump's
operation.

If the circulation pump is electrically connected to the heat pump's control-
ler, check the circulation pump's settings. Limit the time of work. The follow-

temperature. . .
Loss of heat due to circulation. ing icon indicates if the circulation pump s switched on:
If the circulation pump uses an external power supply then there is no pos-
sibility of controlling the time of operation by the heat pump's controller.
Constant or excessive consumption of hot water. Check the water's heating cycle if no water is drawn from the tank.
No hot water outflow. Running water was cut off. Check the cold water supply system (check if the valves are open) and the

pressure in the installation.

The display is off. Incorrect power plug connection. Check the power plug.
. Incorrect electrical connection of sensors to the Check the connection of the connectors at the back of the heat pump's
No readings from temperature sensors.
controller. controller.

Water leakage.

Leaky hydraulic connections.

Seal the hydraulic connections and check the connection spigots.

Improperly leveled device.

Checkif the device i leveled and the drainage of the condensate .

The air ducts are not insulated.

When cold air flows through the air duct, the condensation of water may
occur, air ducts should be insulated.

Incorrect positioning of the condensate drain hose.

The said hose should be positioned in a sloped fashion and connected to
asewer or drain grate. Check if the hose is not bent, as it may prevent the
flow of water.

Occlusion of the condensate drain hose.

Unblock the drain hose.

Unusual sound during compressor's

Damaged capacitor, which prevents the compressor

Contact the service, the capacitor needs to be replaced.

startup. from starting up.
Unusual Souzg:,::gg heat pump’s Foreign object obstructing the air flow in the device. | Check the evaporator's patency, condition of the fan guard and air ducts.

The electric heater does not heat.

Defected thermal switch of the heater.

Check the thermal switch located under the heat pump's front panel.
Thermal switch's breakout could have been the result of an empty water
tank for example.

)54

The symbol presented beside signifies that it is prohibited to dispose of worn electrical and electronic devices together with other waste.
These products should be delivered to assigned waste collection points for waste processing. A proper recycling of electrical and electronic
devices helps to protect the natural environment and prevents negative impact on human health.
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6. Declaration of Conformity

DECLARATION OF CONFORMITY
C€

,GALMET Sp. 2 0.0” Sp. K.
48-100 Glubczyce, Raciborska 36

declares that the following product:

Air-Water heat pump Basic
To which this declaration applies to is compliant with the following directives:

Pressure Equipment Directive (PED): 2014/68/UE
Low Voltage Directive (LVD): 2006/95/EC
Electromagnetic Compatibility Directive (EMC): 2004/108/E

as well as the following standards:

PN-EN 50366:2004+-5\ 17:2006 Electromagnetic Field Measurement
PN-EN 60335-2-40:d004+A12:2005+A11:2005+A1:2006+A2:2009
PN-EN 60335-1:200y+A1:2005+A2:20084-A12:2008+A13:2009 +A14:2010
Operation Safety

Glubczyce 01.08.2016 Stanist

(Place and date) (Signature of an authgrized person)
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,Galmet Sp.z 0.0 Sp. K.
48-100 Gubczyce,
Raciborska 36

tel.: +48 77 403 45 00
fax: +4877 403 4599

service: +48 77 403 45 30
serwis@galmet.com.pl

technical support: +48 77 403 45 56
pompyciepla@galmet.com.pl
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